
不審に感じる案内を受けた場合には、かんぽコールセンターまでご相談ください。

かんぽコールセンター（通話無料） ：0120‐552‐950

ご高齢のお客さま専用コールセンター（通話無料）：0120‐７４４-５５２

受付時間：平日9:00～21:00 土日休日9:00～17:00 （1月1日から3日を除きます）


